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Pouczenie o odstąpieniu od umowy
Sprzedawca: CODEVO, obrt za računalne i druge usluge, vl. Ivan Babić
Krotovica 16, 10040 Zagreb, Chorwacja
OIB: 00448210519
Telefon: +385 95 353 9388
E-mail: easyformstudio@gmail.com

Niniejsze pouczenie dotyczy umów o Easy Form Studio (subskrypcja miesięczna i roczna) zawartych przez
Państwa jako konsumentów.

1. Prawo odstąpienia od umowy
Mają Państwo prawo odstąpić od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstąpienia od umowy wygasa po upływie 14 dni od dnia zawarcia umowy. Przy subskrypcji
miesięcznej lub rocznej jest to dzień zamówienia, a przy zamówieniu z bezpłatnym okresem próbnym dzień
rozpoczęcia okresu próbnego.

Aby skorzystać z prawa odstąpienia od umowy, muszą Państwo poinformować nas o swojej decyzji o
odstąpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oświadczenia wysłanego pocztą lub pocztą
elektroniczną, podając imię i nazwisko, adres oraz numer telefonu lub adres e-mail. Mogą Państwo skorzystać
z poniższego wzoru formularza odstąpienia od umowy, jednak nie jest to obowiązkowe. Oświadczenie
prosimy wysłać:

pocztą na adres: CODEVO, obrt za računalne i druge usluge, vl. Ivan Babić, Krotovica 16, 10040 Zagreb,
Chorwacja;

pocztą elektroniczną na adres: easyformstudio@gmail.com.
Mogą Państwo również odstąpić od umowy drogą elektroniczną, korzystając z funkcji odstąpienia od umowy
na naszej stronie internetowej: https://api.easyformstudio.com/withdrawal/?lang=pl. Jeżeli skorzystają
Państwo z tej możliwości, prześlemy Państwu niezwłocznie pocztą elektroniczną potwierdzenie otrzymania
informacji o odstąpieniu od umowy, wraz z jej treścią oraz datą i godziną otrzymania.
Aby zachować termin do odstąpienia od umowy, wystarczy, aby wysłali Państwo informację dotyczącą
wykonania przysługującego Państwu prawa odstąpienia od umowy przed upływem terminu do odstąpienia od
umowy.

2. Skutki odstąpienia od umowy
W przypadku odstąpienia od niniejszej umowy zwracamy Państwu wszystkie otrzymane od Państwa płatności
niezwłocznie, a w każdym przypadku nie później niż 14 dni od dnia, w którym zostaliśmy poinformowani o
Państwa decyzji o wykonaniu prawa odstąpienia od niniejszej umowy. Przy subskrypcji bez bezpłatnego
okresu próbnego zatrzymujemy jedynie kwotę proporcjonalną zgodnie z punktem 3.
Zwrotu płatności dokonamy przy użyciu takiego samego sposobu płatności, jaki został przez Państwa użyty w
pierwotnej transakcji, czyli na kartę, którą dokonano płatności, chyba że wyraźnie zgodzili się Państwo na inne
rozwiązanie; w każdym przypadku nie poniosą Państwo żadnych opłat w związku z tym zwrotem.

3. Subskrypcja rozpoczęta przed upływem terminu do odstąpienia od umowy
Ten punkt dotyczy wyłącznie subskrypcji bez bezpłatnego okresu próbnego (subskrypcji kupionej ponownie w
dodatku przez dotychczasowego klienta). Jeżeli zażądali Państwo rozpoczęcia subskrypcji przed upływem
terminu do odstąpienia od umowy, zapłacą Państwo nam kwotę proporcjonalną do zakresu świadczeń
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spełnionych do chwili, w której poinformowali nas Państwo o odstąpieniu od niniejszej umowy, w stosunku do
pełnego zakresu umowy.

Przy subskrypcji z bezpłatnym okresem próbnym w okresie próbnym nic nie jest pobierane, a okres ten trwa
14 dni, tyle samo co termin na odstąpienie od umowy. Odstępując od umowy w terminie, nic Państwo nie
płacą.

4. Skutek dla licencji
Z chwilą odstąpienia od umowy licencja wygasa: subskrypcja zostaje zakończona bez dalszych obciążeń, a
eksporty, nowe szafki i szablony w programie zostają zablokowane.

Wzór formularza odstąpienia od umowy
(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy)
Adresat: CODEVO, obrt za računalne i druge usluge, vl. Ivan Babić, Krotovica 16, 10040 Zagreb, Chorwacja;
telefon: +385 95 353 9388; e-mail: easyformstudio@gmail.com
Ja/My (*) niniejszym informuję/informujemy (*) o moim/naszym (*) odstąpieniu od umowy dotyczącej Easy
Form Studio: subskrypcja miesięczna (*) / subskrypcja roczna (*)

Data zawarcia umowy (*) / odbioru (*): ________________
Imię i nazwisko konsumenta(-ów):
________________________________________________
Adres konsumenta(-ów):
________________________________________________
________________________________________________
Adres e-mail użyty przy zakupie: ________________________________

Podpis konsumenta(-ów) (tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej):
________________________________
Data: ________________

(*) Niepotrzebne skreślić.
Formularz można też wypełnić i wysłać drogą elektroniczną za pomocą funkcji odstąpienia od umowy na
naszej stronie internetowej: https://api.easyformstudio.com/withdrawal/?lang=pl. Potwierdzenie otrzymania
prześlemy Państwu niezwłocznie e-mailem.
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